
 

 

  

 
 

FALE COM O DPO DA QFROTAS 

Este canal é um espaço exclusivo para solicitações relacionadas à Lei Geral de 
Proteção de Dados (LGPD). O Data Protection Officer (DPO) assegura a segurança 
aos dados pessoais da empresa, colaboradores, clientes, parceiros e prestadores 
de serviço, em observância a todas as normativas que envolvem a LGPD, 
garantindo que todas as atividades de processamento de dados estejam de acordo 
com as leis e regulamentações aplicáveis. 

O encarregado de DPO da QFrotas, nos termos do § 1º. do art. 41 da Lei nº 
13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD), atua no departamento 
técnico da empresa e no âmbito do GRC – Governança, Risco e Compliance. Em 
atenção ao artigo 41 § 2º da Lei 13.709/2018, as atividades do encarregado 
consistem em: 

I - Aceitar reclamações e comunicações dos titulares, prestar esclarecimentos e 
adotar providências; 

II - Orientar os colaboradores, representantes e prepostos, a respeito das práticas 
a serem tomadas em relação à proteção de dados pessoais, mantendo a 
integridade e a confidencialidade das informações; 

III - Executar as demais atribuições determinadas pelo controlador ou 
estabelecidas em normas complementares; 

IV – Monitorar e implementar políticas de proteção de dados, com o fito de 
assegurar que todos os procedimentos estejam dentro dos ditames legais; 

V – Estabelecer comunicação com as autoridades reguladoras como ANPD e 
demais Órgãos, bem como prestar esclarecimentos e dirimir eventuais dúvidas 
referentes à política de proteção de dados. 

Entre em contato conosco caso tenha dúvidas ou necessidade de algum 
esclarecimento sobre o tratamento dos seus dados pessoais ou por qualquer 
outro motivo que envolva esse assunto. 

INFORMAÇÕES DE CONTATO: 

Encarregado de Proteção de Dados Pessoais (DPO) 
dpo@qfrotas.com - +55 (41) 3052-9206 


